
1© D・S・Partners Corporation All Rights Reserved. 株式会社ディー・エス・パートナーズ

業務プロセス業務プロセス
統制統制

ＩＴ全般ＩＴ全般
統制統制

分類分類 対象の整理 統制の設計（文書化） テスト・評価

重要な
勘定一覧

業務ﾌﾟﾛｾｽ
一覧

業務フロー
(業務･ｼｽﾃﾑ)
業務フロー

(業務･ｼｽﾃﾑ)
業務フロー

(業務･ｼｽﾃﾑ)

ＲＣＭ
(業務･ｼｽﾃﾑ)

ＲＣＭ
(業務･ｼｽﾃﾑ)

ＲＣＭ
(業務･ｼｽﾃﾑ)

業務ﾌﾟﾛｾｽ
とＩＴｼｽﾃﾑの
ﾏﾄﾘｯｸｽ

統制対象の
ＩＴｼｽﾃﾑ
ｸﾞﾙｰﾌﾟ表

ＩＴ全般統制
業務フロー

(ｱｸｾｽ管理編)

ＩＴ全般統制
業務フロー
(運用管理編)

ＩＴ全般統制
業務フロー

(開発･保守管理編)

ＩＴ全般統制
ＲＣＭ/ﾁｪｯｸﾘｽﾄ

(ｱｸｾｽ管理編)

ＩＴ全般統制
ＲＣＭ/ﾁｪｯｸﾘｽﾄ

(運用管理編)

ＩＴ全般統制
ＲＣＭ/ﾁｪｯｸﾘｽﾄ

(開発･保守管理編)

業務ﾌﾟﾛｾｽをどのＩＴｼｽﾃ
ﾑの機能で処理している

か整理する

複数のｼｽﾃﾑ,構成,組織が
関係している場合はｸﾞﾙｰﾋﾟﾝ

ｸﾞして整理する

それぞれのＩＴ業務ﾌﾟﾛｾｽ
をフロー化し、業務内容を

定義する

それぞれのＩＴ業務ﾌﾟﾛｾｽ
に対し、整備状況と運用
状況の有効性を評価する

ｱｸｾｽ管理
(基準書･手順書)運用管理

(基準書･手順書)開発・保守
(基準書･手順書)

第１段階：２人日 第２段階： ７人日 第３段階：７人日

但し、上記工数はＩＴ業務が一律な基準で行われていることを前提とする。

（整備工数）

ＩＴ全般統制、文書化作業手順の一例


